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パチマートご利用の流れ
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※ご登録後、最初に「遊技機保管倉庫」の登録をお願いします。

倉庫に
依頼

倉庫に
連絡



会員登録の方法

登録料や月額の利用料は、一切かかりません。
ホール様、販売業者様がご登録の対象となります。



①新規登録を押します。



②登録するメールアドレスを入力し
登録を押します。

※登録を途中で中断した場合は、
再度新規登録からやりなおしてください。

事前に登録に必要な情報をご確認頂くことを推奨いたします。



③登録したアドレスに確認コードが届きます。
メールを確認し、確認コードを入力します。



④パスワードを設定します。
必須条件に従い入力てください。



⑤担当者の情報を入力し、

登録を押します。

「お名前」、「緊急連絡先電話番号」は

売買の取引相手にのみ表示されます。

「ユーザー名」は

サイト内で表示されるユーザー名

になります。



⑥本社の情報を正しく入力してください。

こちらは登録の審査に使用されます。

「インボイス制度の登録番号」は

Tから始まる番号を入力してください。



⑦登録を押すと、会員登録の「受付」が完了します。

およそ２営業日以内に、審査結果をメールで通知します。



利用ガイド 遊技機の受取先・発送元の設定

・配送/受取住所の設定
・出庫手数料の設定
・送料の設定



・遊技機の受取先・発送元の設定とは？

購入した商品を受け取る住所、商品の発送を行う住所を設定します。

（受取先と発送元が同じ場合は、1つの登録だけでOKです。）

・出庫手数料とは？

出品した商品を発送する際に掛かる倉庫の作業代です。

段ボール代、梱包代などの費用になります。
（相場は2,000円～3,000円ですが、お使いの倉庫に確認すると良いでしょう。）

・送料の設定とは？

出品した商品を保管している倉庫の住所から、どこのエリアに送ると送料が

いくらになるか、というのを事前に設定します。

（発送に使う運輸会社が複数のケースもある為、発送に使っている倉庫に普段の送料を確認し、

損しない金額を設定するのが良いでしょう。）



①新規登録を押します。



②遊技機の配送・受取をする住所を登録します。

③出庫手数料も設定します。



④各地区への配送料を
入力します。

発送に使っている倉庫に送料を確認
し、損しない金額を設定することを
おすすめします。



⑤最後に登録を押すと完了です。

補足：登録した内容はあとから編集も可能です。



出品方法



・出品をする前にやることは？

遊技機保管倉庫の設定が必要です。

出品する商品が故障等の不備がある場合は、出品時に記載が必要な為

事前に把握されている方がスムーズに出品できます。

（基本的に撤去時に把握していたり、そもそも不備がないケースが多いです。

また費用の相場は1500円前後ですが、倉庫の方に点検を依頼することも可能です。）

・送料や出庫手数料の「1個口」「2個口」の違いは？

京楽やサンセイの台などでよくある、段ボールが２つに分かれている台は

２個口になります。横の装飾だけ別の場合も２個口になります。

・ばら売りとは？

２台以上で出品した商品を１台のみで購入が可能の場合は、

「可」を選択してください。



・引き取りとは？

購入者が倉庫に直接取りに来ても良い場合は「可」を選択します。

購入者は引き取りで購入すると、自社もしくは業者様を活用し直接取りに

行くので送料を抑えることができます。

・発送指定日とは？

出品した商品が購入されてから、発送されるまでの日数になります。

商品を保管している倉庫に、発送を依頼してから何日で対応できるか

事前に確認しておくとスムーズに設定できます。

・商品の点検は必要ですか？

撤去したときに問題がなければそのまま出品してください。

もし不備がある場合は、直してから出品するか不備ありと書いて出品します。



①新規出品を押します。



②基本情報の各項目を
選択します。



③撤去時に問題がなければ
不備無しを選択します。



③こちらも同様に、撤去時に問題がなければ
不備無しを選択します。



④「入力内容を確認する」を押し、
次の画面で「出品する」を押すと出品が完了します。



【補足】
不備がある場合
写真やコメントで詳細を
伝えることも可能です。



購入方法



・購入をする前にやることは？

事前に受取先の設定とパチマート残高への入金が必要です。

パチマート残高への入金方法は、「パチマート残高への入金方法」に

記載しております。（P37）

・「出品者さんへ質問」とは？

出品者へ直接メッセージのやり取りができる機能です。

購入を検討している商品に対しての質問や値下げ交渉なども可能で、

質問内容は他のユーザーには見えません。



①オレンジ枠内で
お探しの機種の選択します。



②欲しい機種の出品情報が一覧で表示されます。



③気になる出品情報の機種名を押します。



④条件が合う商品であれば、
・希望の購入台数
・お届け先

⑤最後に支払金額を見るを押します

の選択



⑥購入する商品の金額や
お届け住所を確認します



⑥チェックを入れ「購入する」を
押すと購入完了です。
（※事前の入金が必要です。）



【補足】
不備がある商品に関しては
商品の詳細画面で確認
できます。



【補足】
出品者へ直接質問をする事が可能です。
他のユーザーにも見えない仕様です。



パチマート残高への入金方法



・GMOあおぞらネット銀行と連携した専用の口座を

登録したアカウントごとに１つ自動で割り当てます。

・こちらの口座に入金いただくと、パチマート残高へ即時

反映されます。（※振込手数料はご負担していただきます。）

・入金いただくことで、商品の購入が可能になります。

・売上金もこちらへ反映されます。



・入金、購入、売却など、パチマート内でのお金
に関する全ての履歴は、こちらで確認できます。



パチマート残高からの出金方法

・振込先口座の登録
・出金申請



①振込先口座登録を押します。



②貴社の振込先口座を入力します。



③確認コード取得を押すと、登録されてる

メールアドレスに確認コードが届きます。

④確認コードを入力し登録を押すと完了です。



①出金申請して現金を

受け取るを押します。



②振込先口座を選択し、出金申請額を入力します。

③出金申請を押すと申請が完了します。（※手数料が別途１４５円かかります。）

④３営業日以内に指定の口座に振り込まれます。



企業内アカウントの設定

・社内の担当者を新たに追加する機能
・権限の設定もあるので、社内のセキュリティ対策も安心です。



企業内アカウントの設定」とは？

社内の担当者を新たに追加することができる機能です。

パチマート残高は新たに付与されるの？

付与されず、招待したアカウントと共通の残高口座に

なります。

権限などの機能はある？

「管理」と「一般」の２種類の権限があります。

「管理」権限のみ「振込先口座の登録や変更」

と「担当者の追加・削除・権限の変更」が可能です。

（振込先口座の追加変更ができないので、お金の管理面で安心です）



①新規登録を押します。



②招待するユーザーの情報を入力し、登録を押します。



③招待したユーザーにURL付きのメールが届きます。

④URLをクリックすると、パスワード設定画面に遷移します。

⑤パスワードを登録すると招待完了です。

完了すると招待状況が「招待完了」に変わります。

⑥編集を押すと権限の変更も可能です。（管理者のみ）



【補足資料】

「一般」権限のアカウントの画面では、

「振込先口座の登録」を押しても上記のような画面になり、

振込口座の登録・変更はできません。



【補足資料】

アカウントを分けても入出金の履歴は共通で、

お金の流れが一目で分かり安心です。



やる事リスト

・取引開始後に購入者・出品者が
やる事をお知らせする機能



①サイト上部にある、「やる事リスト」を押します。



②購入後や売却後にやる作業を一括で管理し、

作業が完了するまで表示され続ける為、

業務のやり忘れなども防げます。

やる事の内容を押すと、「取引詳細ページ」に遷移します。



取引詳細ページ（出品者用）

・取引詳細ページとは、取引が完了するまでやる事をサポートをしてくれるページです。

・ここでは出品者がやる事とページ内の操作方法を説明します。



【出品者】がやる事は？

下記の①～④がやる事です。

各番号が完了する毎に取引詳細ページ上で完了のボタンを押し、相手に完了の通知をします。

①書類のアップロード
書類発給に必要な「撤去明細」「検定通知書」「中古遊技機確認書」をPDFデータでアップロードします。

②商品の発送
・販売業者または運送会社の倉庫から発送する場合、発送の依頼を行ってください。

・自社の倉庫等から発送する場合、商品を梱包してから発送してください。

（サイト上部に記載の「運送会社・段ボール会社はこちら」から運送会社等の情報をご確認いただけます。）

③購入者の担当販売業者から届いた売買契約書の返送
購入者の担当業者様から売買契約書を受け取り、売買契約書にサインをし、返送したらボタンを押します。

④購入者への評価
購入者が商品の受取を完了すると、相手への評価ができるようになります。

今回の取引で相手の対応などが「良かった」か「残念だった」か評価のボタンを押します。

お互いの評価が完了すると、今回の売上金が「パチマート残高」へ即時反映されます。



①書類のアップロード

必要書類の「アップロード」を押します。



①書類のアップロード
ここで「撤去明細」「検定通知書」「中古遊技機確認書」
をそれぞれアップロードしていきます。



②商品の発送
購入者様が設定している「お届け先住所」に商品を発送してください。



②商品の発送
  発送が完了すると、
「商品発送を完了しました」を押します。
相手に発送完了の通知がいきます。



③購入者の担当販売業者から届いた売買
契約書の返送
購入者の担当業者様から売買契約書が発送されると、
返送完了のボタンが表示されます。
売買契約書にサインし、返送したら
「売買契約書を返送しました」を押します。



④出品者への評価

購入者様の商品と売買契約書の受取が完了すると

購入者へ評価ができるようになります。

「購入者を評価して取引を完了する」

  を押します。

  次に「良かった」か「残念だった」か選択し、

  「評価する」を押してください。

これで全ての取引が完了になり

今回の売上金が「パチマート残高」へ即時反映されます。



【補足①】売買契約書の送付先について

購入者様の担当業者様から送られてくる

「売買契約書」の送付先が、

取引詳細ページと違う住所の場合は購入者様へお電話を

し、送ってもらう住所をお伝えください。。

【補足①】売買契約書の送付先について

購入者様の担当業者様から送られてくる「売買契約書」

の送付先が、取引詳細ページに記載している住所と違う

場合は、すぐに購入者様へお電話をし、送ってもらう住所

を正しくお伝えください。



【補足②】取引相手とメッセージのやり取り機能

取引詳細ページの下部に、取引相手とメッセージでの

やり取りも可能です。必要に応じてお使いください。



取引詳細ページ（購入者用）

・取引詳細ページとは、取引が完了するまでやる事をサポートをしてくれるページです。

・ここでは購入者がやる事とページ内の操作方法を説明します。



【購入者】がやる事は？

下記の①～④がやる事です。

各番号が完了する毎に取引詳細ページ上で完了のボタンを押し、相手に完了の通知をします。

①出品者へ売買契約書の発送
書類発給を行う販売業者様に購入した商品の「撤去明細」「検定通知書」「中古遊技機確認書」をデータ等で渡します。

同時に出品者様へ売買契約書の発送してもらうよう依頼します。発送が完了するとボタンを押します。

※売買契約書とは、組合所属の業者様しか発行できないな書類で、購入した台の権利が移ることを証明するためのものになります。

②商品の受取確認
販売業者または運送会社の倉庫で受け取る場合は、事前に連絡を行ってください。

商品の受取・確認が完了でき次第、ボタンを押します。

③返送された売買契約書の受取確認
担当業者様に売買契約書の返送がされているか確認し、受け取っていればボタンを押します。

④出品者への評価
今回の取引で相手の対応などが「良かった」か「残念だった」か評価のボタンを押します。



①出品者へ売買契約書の発送

 「撤去明細」「検定通知書」「中古遊技機確認書」を押すと

各書類をダウンロードできます。

担当業者様が出品者へ送付する売買契約書の作成に必要な

書類の為、早めにダウンロードし業者様へデータ等でお渡し

ください。

※販売者の方がまだアップロードをされていない場合は、

チャットもしくは電話でお伝えします。



①出品者へ売買契約書の発送

  担当業者様が出品者の方へ

  売買契約書の発送が完了したことが

  確認できたときに

「売買契約書を発送しました」を

  押します。（相手に通知が行きます。）



②商品の受取確認

出品者が商品の発送を完了すると商品取引状

況の所に「商品受取を完了しました」ボタン

が表示されます。

商品の受取を確認後に 

「商品受取を完了しました」を押します。

記載のない不備等があった場合は、出品者の方へ

電話もしくはチャットでお問い合わせください。

解決できない場合はキャンセルが可能です。



③返送された売買契約書の受取確認

 出品者が売買契約書を返送すると、

「売買契約書を受取ました」ボタンが表示

されます。

業者様へ受取状況を確認し、問題なく受け

取っていたら「売買契約書を受取ました」

を押してください。



④出品者への評価

商品と売買契約書の受取が完了すると

出品者へ評価ができるようになります。

「出品者を評価して取引を完了する」を押します。

  次に「良かった」か「残念だった」か選択し、

  「評価する」を押してください。

これで全ての取引が完了になります。
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